
NETIQUETA
Una herramienta de comunicación para el Social Media



Es un conjunto de reglas que regulan el comportamiento
de los usuarios para comunicarse en la red, en pocas
palabras es la etiqueta del ciberespacio.

La etiqueta en la red ha sido impulsada por los internautas
con el objetivo de facilitar la convivencia en la web y así
mismo, hacer más amable y seguro el mundo virtual. 

¿QUÉ ES LA NETIQUETA?



Normalmente en Internet somos anónimos, tratar a las
personas con las que te comunicas con respeto, medir las
palabras que dices, pues lo que escribes puede ser
archivado y luego utilizado en tu contra, en general tratar
a los demás cómo nos gustaría que nos traten.

RECUERDE LO HUMANO
BUENA EDUCACIÓN



COMPÓRTESE COMO EN LA VIDA REAL

Sea respetuoso y compórtese de acuerdo a
las leyes de la sociedad y del ciberespacio,
ya que en el ciberespacio las posibilidades
de ser descubierto parecen remotas pero
esto no debe hacernos olvidar que hay un
ser humano al otro lado del computador.



Antes de participar en una actividad en Internet, se debe
observar la conducta, costumbres y leer las normas del
sitio. Ya que en todas no funcionan de la mismas forma y
puede cometer errores por no estar informado.

SEPA EN QUÉ LUGAR DEL
CIBERESPACIO ESTÁ



Antes de enviar una información a una determinada
persona asegúrese que lo que envía es de importancia, sea
breve y conciso ya que el tiempo de los demás vale, y este
deja de realizar otras actividades por dedicarle tiempo a
leer lo que envió.

RESPETE EL TIEMPO Y EL ANCHO DE
BANDA DE LOS DEMÁS



Utilice buena redacción y
gramática para redactar tus
correos, sea claro y coherente
con la información que
transmite para que esta no sea
distorsionada; sea sencillo,
agradable, educado y evite
utilizar lenguaje ofensivo
porque puede molestar a
alguien.

FORMA DE ESCRITURA



RESPETO POR LA PRIVACIDAD
DE LOS DEMÁS

Si compartes el ordenador con otros miembros o usuarios,
respeta sus datos. No leas correos ajenos, no mires sus
archivos, etc. Esto es aplicable tanto a usuarios que usen tu
ordenador, como otros usuarios que no lo hagan.



Recuerda que todos somos humanos y por lo tanto, todos
nos equivocamos. Nunca se debe juzgar a alguien por sus
fallos. En todo caso, ayudarlo o sugerirle cuando se
encuentre un error y nunca mostrar prepotencia al
encontrar un fallo y mucho menos reírse de él.

EXCUSE LOS ERRORES DE OTROS



ELEMENTOS QUE DEBE DE RECORDAR
Cuidar la integridad propia y la de los demás.
Cuidar los dispositivos de virus informáticos.
Usar la red con responsabilidad.
Denunciar cualquier conducta delictiva en la web como
cybebullying (ciberacoso), grooming, sexting, phishing y
otros.



(Benjamin Franklin)

“DIME Y LO OLVIDO,
ENSÉÑAME Y LO RECUERDO,

INVOLÚCRAME Y LO
APRENDO”


